Gesprachsvorbereitung mit Kindern und Jugendlichen

Ausgangslage

Ein Einblick in die Wiinsche, Bediirfnisse und das Befinden von Kindern und Jugendlichen ist nur durch ihre Partizipation

maglich.

» Unabhéngig von ihrem Alter haben Kinder und Jugendliche immer Gefiihle zu und Meinungen iiber Dinge, die sie beschéftigen.
Sie sind allerdings in der Regel nicht darauf aus, diese Gedanken und Gefiihle mitzuteilen.

» Die Perspektive auf die kindliche Entwicklung und ihre Ausdrucksformen einnehmen.

» Jejiinger das Kind ist, desto weniger wird ein ,,Gesprach® moglich sein, sondern eher andere kommunikative Settings, wie das
gemeinsame Spiel, das Malen usw.

» Die Arrangements, in denen das Kind bzw. die / der Jugendliche sich duBern sollen, sind so einzurichten, dass sie sich wohl
fiihlen und auch sprechen kénnen.

» Erwachsene brechen Initiativen von Kindern zum Gesprdch ab, wenn sie dem Kind zu wenig Raum lassen,
um sich auszudriicken.

» Kommunikation mit Kindern verlangt von den Erwachsenen die Losldsung von festen Mustern und die

Fahigkeit sich nicht nur auf die sprachliche Kommunikation zu beschrénken.

~

Ressource Zeit

» Ausreichend Zeit nehmen fiir das ,,Gesprach®, aber dabei nicht vergessen, dass Kinder andere Zeitvorstellungen als Erwachsene
haben
» Jejiinger die Kinder sind, desto kiirzer die Settings

Ressource Raum
» Einen Raum schaffen, in dem das Kind bzw. die/der Jugendliche sich ausdriicken kann. Nach Maglichkeit das Kind bzw. die

Jugendliche / den Jugendlichen iiber den Raum mit entscheiden lassen und auch ungewdhnliche Gesprachsorte zulassen
» Settings mit hohem Larm- und Ablenkungsfaktor scheiden aus
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Anregungen zur Durchfiihrung des Gesprachs
mit Kindern und Jugendlichen

Kommunikatives Vorgehen

~

Begegnen Sie dem Kind bzw. der/dem Jugendlichen freundlich und zugewandt und signalisieren Sie
einfiihlsames Verstandnis.

Suchen Sie das Gesprdch, ohne dass sich das Kind oder die / der Jugendliche zur Rede gestellt oder sich
beschamt fiihlen muss.

Achten Sie auf eine kindgerechte Sprache sowie knappe und verstandliche Formulierungen.

Als Faustregel gilt: Je jiinger das Kind, desto kiirzer die Satze!

Erkldren Sie den Gesprachsanlass und den eigenen Auftrag je nach Alter und Entwicklungsstand des
Kindes / des Jugendlichen.

Vermeiden Sie Schuldzuweisungen und bringen Sie das Kind bzw. die / den Jugendlichen nicht

in Loyalitatskonflikte.

~

~

Ziele vereinbaren - Hilfe anbieten

Sprechen Sie mit dem Kind oder Jugendlichen ab, was die nachsten Schritte sein kdnnen. Erfragen Sie auch, welche Erwartungen
das Kind bzw. die/ der Jugendliche an Sie hat.

Erklaren Sie Hilfeoptionen und stellen Sie die gemeinsame Problemldsung in den Vordergrund.

Treffen Sie keine Vereinbarungen, die Sie nicht halten konnen.

» Machen Sie insbesondere keine falschen Versprechungen zur Geheimhaltung.

» Akzeptieren Sie auftretende Grenzen und Widerstande, sowie auch magliches Schweigen (besonders bei Jugendlichen).

» Treffen Sie gegebenenfalls Vereinbarungen iiber weitere Kontakte.

Dokumentation

Fiihren Sie ein Protokoll. Je nach Alter des Kindes lesen Sie die Inhalte vor oder fassen Sie die Inhalte kindgerecht zusammen.

Quelle
Bilcken, M. (2014), Kinder und Jugendliche einbeziehen- Beteiligung und Gesprache bei Verdacht auf Kindeswohigefahrdung, in: Arbeitshilfe zur Umsetzung des Kinderschutzes in der Schule; Serviceagentur ganztagig
lernen NRW, Institut fiir soziale Arbeit e.V (Hrsg.), 4. vollstindig aktualisierte Ausgabe, S.51 - 55




Leitfragen zur Vorbereitung des Elterngesprachs

Festlegung der Rahmenbedingungen

» Wie wird eingeladen?

» Wer lddt ein?

» Wo findet das Gesprach statt?

» Wie soll der Zeitrahmen aussehen?
» Wer ist beteiligt?

Festlegung der Inhalte

» Was soll Inhalt des Gesprdchs sein? Welche Anliegen sollen zur Sprache gebracht werden?
» Welches vordringliche Problem soll geklart werden?

» Welche Ziele gibt es im Hinblick auf das Gesprach?

Festlegung der Gesprachsfiihrung

» Wie ermogliche ich es den Eltern, ihre Sicht der Dinge darzustellen?

» Bei mehreren Fachkraften: Wer {ibernimmt welche Rolle?

Voriiberlegungen zu Ergebnis und Konsequenz des Gesprdchs

» Wie kdnnte eine Vereinbarung aussehen?

» Wie werden die Ergebnisse /Vereinbarungen festgehalten?

» Wie sollen die Ergebnisse / Vereinbarungen iiberpriift werden?

Bereitlegung von Unterlagen

» Unterlagen zu Beobachtungen / Entwicklungen (z. B. Entwicklungsberichte des Kindes)

» Schweigepflichtsentbindung
» Bogen fiir die Dokumentation und Unterzeichnung von Vereinbarungen

Quelle
DKSB (Hrsg.) zo12, KIKI - Eine Arbeitshilfe zum Kinderschutz in Kindertageseinrichtungen



Leitfaden zur Strukturierung des Elterngespréachs (Teil 1/ 2)

Gesprdchsanlass

Gesprachsinhalt

Gesprdchsziele

Handlungsschritte

Die Einrichtung sieht Unterstiitzungs- und
Hilfebedarf der Familie / des Kindes

» ich sehe etwas (benennen)

» es kdnnte sich positiv auswirken,
Angebote der Einrichtung und anderer
Einrichtungen in Anspruch zu nehmen
(werben)

» Austausch iiber Wahrnehmungen und
Einschatzungen

» ggf. Ermutigung zur Inanspruchnahme
von Angeboten

» Starkung vorhandener Ressourcen

» Einladung Elterngespréch
» die Eltern entscheiden iber die Annah-
me von Hilfe (Freiwilligkeit)

Die Einrichtung sieht dringenden Unter-
stiitzungs- und Hilfebedarf der Familie /
des Kindes (andernfalls sind negative

Auswirkungen auf das Kind zu erwarten)

» ich sehe etwas (benennen)

» es sind (weitere) negative Folgen zu
erwarten, wenn eine Veranderung mit
Hilfe der Einrichtung/
anderer Einrichtungen ausbleibt

» gemeinsame Problemsicht

» Entwicklung gemeinsamer Ziele

» Vereinbarung konkreter Schritte zur
Zielerreichung

» Starkung vorhandener Ressourcen

» Einladung Elterngesprach

» die Eltern entscheiden {iber die Annah-
me von Hilfe (Freiwilligkeit)

» die Einrichtung halt den Kontakt zu den
Eltern und bietet ggf. weitere Unterstiit-
zung

Die Einrichtung und insoweit erfahrene
Fachkraft nehmen unklare, nicht eindeuti-
ge Anzeichen einer Kindeswohlgefahrdung
wahr

» ich sehe etwas (benennen), das mich
verpflichtet, im Interesse des Kindes
aktiv zu werden

» ich habe selbst Beratung gesucht (durch
insoweit erfahrene Fachkraft)

» nach bisheriger Einschdtzung sind (wei-
tere) negative Folgen zu erwarten, wenn
keine Hilfe angenommen wird

Gemeinsamer Schutzplan:

» gemeinsame Problemsicht

» Entwicklung gemeinsamer Ziele

» Vereinbarung konkreter Schritte zur
Zielerreichung

» Zeitschiene zur Uberpriifung der Verein-
barungen

» Starkung vorhandener Ressourcen

» Einladung Elterngesprach

» die Eltern entscheiden auch hier iiber
Annahme von Hilfe

y die Einrichtung halt den Kontakt zu den
Eltern, bietet ggf. weitere Unterstiitzung
an, vereinbart Termine fiir weitere
Gesprache



Sunzimsiaun
219)19M |83 19131q pun UIa}j3 uap nz Pe}

-u0y| uap Y38 Jjey /Iyons Sunyduuig aip ¢

INUYIS
213119M Jaqn uaydeldsqy ualsualq ‘uas
-UNYILIUI uspualanadooy 3w i pun

ula uawyeugep 1219) Sunjyduuig alp <
yoeidsaduiayg ¢

(idipisnueiy sajyijuayoIanun uajaizsyIesdsag uoa Sunppamiu3 pun Sunijey uauasdia Jap Buniely INZ 2 ajjiysHagay™ :sewoy] ‘puekap / ayiay ‘sneyduiddog ue Sunuyajuy uj)

w93 1sp
Sunwyaulyemwa)qold Jap Suniapiog <
(uauosiad
-yaidsuy) uauolinyisu) a3811s1aq pun
911LIYIS 319Uy ‘UIWYRUYBWZINYIS
19p ssejuy 1aqn wiay3 Jap Suniepyny <

(WaIwlojul paim "mMzq IsI QSY / Iwepuasn(
sep) Ja}1a]a3ula UaWyeUgRy agey Y1 <
ZINYIS UIeG|NILUN puLy 1y| IYINelq

3unzigydsulg 1awesulawas yoeu «
(Yenjyed ualyeysa JHamosu

U21np) Jyansas Sunjelag 15q|as agey yoi <
U3PIaM NZ AIJYe SapUIy Saiy| a5Salaiu|
Wi ‘yarur J93ya1jd1an sep pun ‘(usuusu

-3Q) PUI 4y| 41y JYBJ39 BUIB BYIS YDl ¢

Japlyejes
1eqjaniwun julayas pury seq

3unpiyeya8|yomsapury Jauia
U3L2I3ZUY PUN 3SISMUIH YIJIN3P pun
sunpiyejan ajmye aula uayas yeyyIey
aUAIYRYIA JIBMOSU| pun SumydLuIg a1

PIlg Wi Sunyaizaquiz aip 1eyaq ‘mzq
Ua)|31sYde4 ualapue Jap Sunyaizaquig

alp 12119)8aq / YalSIUBSI0 Sumyduui3 alp ¢

uagunieq

-UlaIap Jap 3unynudiaqn 1nz aypeidsag
913]19M INJ sulWis] Lequialaa ‘ue
sunznisiaiun a1319m *J83 191919 ‘ulal|3

L3P Nz Pejuoy usp ey Sunyduuig alp <
yoeidsasuiayg ¢

U92IN0SSaY Jauapueylon Sunyieis «
uagunieq

-UI313A Jap Bunynidiagp Iz aualydsiez ¢
sunydiaLa|aIz

INZ 3))IY2S 19130y Suniequisiapn ¢

9]a17 Jdwesulpwas Sunppimug <«

JY2ISW3|qoid SWesulawas ¢

:uejdzinyds JaWesulawan

UapIam uag
-0Z3qU|3 US)|9)SYIB4 IBPUB UISSNW 53 ¢
PJIM UBLIWIOUSSUR 3J]IH BUIdY
UU3M ‘UdlIeMIB NZ UBS|04 aAIRSaU (313}
-18M) puls Sunzjeyasuil 1a81aysiq Yyaeu <
(Yenjyoe4 aualyeysa amosu|
(21np) 1yansas Sunielag 15qJas agey Yy ¢
U3PIaM NZ Alpye
Sapuly Sap assalalu| wi 133ya1ydiaa
21w Sep ‘(Usuuauaq) Semia ayas yai «

Sunpiyeasg|yomsapuly Jaula uaydiazuy
pun 3SIIMUIH 3Y2113Nap Uayas yeyyaeq
BUBIYRLID JI3MOSUI pun Sunyydiuig aiq

anuydsssunpuey

d)v1zsyeidsan

Neyuisydeidsan

ssejuesydeidsag

(z / 2 1131) syoeidsasSuial3g sap SunianpjnilS Inz uspejia



Anregungen zur Durchfiihrung des Elterngesprachs

Begriiung / Kontakt

» Nehmen Sie Ihre Gastgeberrolle ein und stellen ggf. einander unbekannte Personen vor.
» Stellen Sie Kontakt zum Gesprachspartner her (Anwdrmphase).
» Schaffen Sie eine Vertrauensbasis, strahlen Sie Ruhe aus.

Eroffnung / Information

» Benennen Sie sachlich (nicht wertend!) Anlass und Anliegen fiir das Gesprach.

» Legen Sie formale Aspekte des Gespréches fest (Zeitrahnmen, etc.) und zentrale Gesprachsregeln
(keine Beschimpfungen, keine Gewalt).

» Laden Sie ein zum gegenseitigen Hinhdren und respektvollen Umgang miteinander.

» Sichern Sie Gesprdchsbereitschaft und Kooperation zu.

» Kldren Sie Erwartungen und Ziele des Gespraches.

Austausch iiber Problemwahrnehmung und Losungsmoglichkeiten

» Benennen Sie lhre Problemsicht und ermutigen Sie die Eltern dazu, bei Unklarheiten nachzufragen.

» Laden Sie die Eltern ein, ihre Sicht der Dinge darzulegen.

» Lassen Sie Raum fiir Gefiihle und Reaktionen.

» Versetzen Sie sich in die Lage der Eltern oder des Kindes bzw. Jugendlichen.

» Fordern Sie die Kooperationsbereitschaft und Mitwirkung der Eltern.

» Fragen Sie die Eltern nach bisherigen Losungsversuchen und ermutigen Sie die Eltern, eigene Vorschlage einzubringen.
» Machen Sie Ihrerseits Vorschldge zur Problemldsung.

Zielfindung

» Kldren Sie gemeinsame und unterschiedliche Ziele. (Wer will was, wie erreichen?)

» Achten Sie darauf, dass die Ziele konkret, verhaltensbezogen und realistisch sind.

Entscheidungen / Vereinbarungen / Aufgaben

» Treffen Sie gemeinsam moglichst klare und konkrete Vereinbarungen, welche Schritte zur Zielerreichung eingeleitet werden
(Stichwort: Schutzkonzept).

» Legen Sie Aufgaben fest.

» Halten Sie die Vereinbarungen méglichst gemeinsam schriftlich fest sowie die Uberpriifung der vereinbarten MaBnahmen.

Abschluss

» SchlieBen Sie mit einem Ausblick (evtl. neuer Termin) und enden Sie mit einem gegenseitigen (positiven) Feedback.

Quelle
DKSB (Hrsg.) 2012, KIKI - Eine Arbeitshilfe zum Kinderschutz in Kindertageseinrichtungen



Dokumentation der Vereinbarung mit den Eltern

Kind Datum
Ort Zeitraum

Teilnehmer /-in

Anlass des Gesprdchs

Problemsicht der Einrichtung

Sicht der Eltern

Mein /Unser Vorschlag

Fragen, Vorschlage der Eltern

Vereinbarung /-en mit den Eltern (Beschluss, Zeitplan, ndchster Termin, Riickmeldung etc.)

Nachster Schritt

Unterschrift der Eltern Unterschrift der Fachkraft

Quelle
DKSB (Hrsg.) 2012, KIKI - Eine Arbeitshilfe zum Kinderschutz in Kindertageseinrichtungen



Schweigepflichtsentbindung

Hiermit entbinde ich,

Name Vorname

nachstehende Person der Einrichtung

Name Vorname

Name der Einrichtung

Strafie und Hausnummer PLZ und Ort

gegeniiber

Person / Einrichtung / Institution

D von der Schweigepflicht nach § 203 StGB
D von dem besonderen Vertrauensschutz nach § 65 SGB VIl (KJHG)

fiir folgenden Sachverhalt:

Sachverhalt

giiltig bis

Datum

Die Schweigepflichtsentbindung kann ohne Angaben von Griinden jederzeit fiir die
Zukunft widerrufen werden.

Ort, Datum Unterschrift

Quelle
DKSB (Hrsg.) 2012, KIKI - Eine Arbeitshilfe zum Kinderschutz in Kindertageseinrichtungen



